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CHE COS'E CLARITY BEFORE
CHANGE?

Una breve guida per leader che devono vedere prima di decidere, agire o
trasformare.

Decisioni
Management

CHIAREZZA ‘

Leadership
Organizzazione

prima del cambio

| leader sono spesso chiamati ad agire rapidamente. Serve una decisione. Una
trasformazione deve partire. Una ristrutturazione sembra inevitabile. Una strategia Clarity Before Change aiuta

va attuata. In questi momenti la pressione ad agire € reale. i leader a creare chiarezza

M lte decisioni i tanti lte iniziative di bi to inizi . he i strutturata prima di
a molte decisioni importanti e molte iniziative di cambiamento iniziano prima che i decidere, agire o awviare il

leader vedano chiaramente come funziona davvero la loro organizzazione. Sintomi, TR,
opinioni, divari di performance, conflitti, ritardi e urgenza sono visibili. | pattern piu

profondi dietro decisioni, management, leadership e organizzazione restano spesso

nascosti.
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| Perché i leader hanno bisogno di Clarity Before Change

Molte iniziative di cambiamento non falliscono perché ai
leader manca ambizione. Falliscono perché il punto di
partenza non é chiaro.

® Una trasformazione parte senza comprendere le capacita
esistenti dell'organizzazione.

® Una strategia viene lanciata senza vedere i pattern
decisionali che ne plasmeranno I'esecuzione.

® Una ristrutturazione viene imposta senza capire come scorre
davvero il lavoro.

® Un'iniziativa culturale comincia senza vedere le routine di
management che rafforzano la cultura attuale.

® Un programma di performance si concentra sui target e
trascura le condizioni che rendono possibile la performance.

Clarity Before Change non rallenta la leadership. Aiuta
a non muoversi rapidamente nella direzione sbagliata.

In ogni caso i leader agiscono - ma l'organizzazione non &
stata ancora vista davvero. Clarity Before Change migliora
la qualita di cio che diventa decidibile.

CHE COSA | LEADER INIZIANO A CHIEDERE
® Che cosa sta accadendo davvero?

® Quali pattern plasmano il comportamento?
® Come vengono prese realmente le decisioni?
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L'idea di fondo

Prima di cambiare un'organizzazione, i leader devono
vedere come l'organizzazione funziona realmente.

Sembra ovvio. Nella pratica lo &€ raramente. Le
organizzazioni sono plasmate da strutture formali, routine
informali, abitudini di leadership, pattern decisionali,
sistemi di management, assunzioni culturali, capacita,
vincoli e precedenti esperienze di cambiamento.

Lo spostamento

Urgenza Orientamento

Opinione Pattern

Reazione Riflessione

Attivita azione informata

I Sintomo Sistema

® Quali routine guidano attenzione e azione?
® Dove agiamo su ipotesi invece che su osservazioni?
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| Che cos'é Clarity Before Change - e che cosa non é

Che cosa e Che cosa non é

Una disciplina di riflessione strutturata

Crea uno spazio in cui i leader possono fare un passo indietro
rispetto all'azione immediata e osservare le condizioni che
plasmano performance, collaborazione, decisioni, leadership e
cambiamento.

Non e un'etichetta diagnostica

Non riduce un'organizzazione a un punteggio, una classifica o un
livello di maturita.

Non € una prescrizione consulenziale

Non inizia con consigli, raccomandazioni o una soluzione

Un modo per rendere visibile I'organizzazione preferita,

Aiuta a sviluppare una visione piu integrata di cio che le persone
osservano, di come agisce il management, di come viene vissuta
la leadership e di come le condizioni organizzative plasmano
l'azione.

Non & una tattica di rinvio
Non serve a evitare I'azione, ma a migliorare la qualita dell'azione.

Un punto di partenza non giudicante

Non si tratta di valutare leader, team o funzioni. Il punto & vedere
cio che é presente.

Non é un programma di cambiamento

Viene prima del programma e aiuta i leader a capire da dove
iniziare.

Una base per una scelta informata

Non fornisce una soluzione standard. Amplia lo spazio delle
possibilita e rafforza il giudizio.

Non riguarda solo il management

Osserva decisioni, management, leadership e organizzazione
come un campo Connesso.

| Come emerge la chiarezza

La chiarezza raramente appare tutta in una volta. Emerge quando i leader interrompono il passaggio automatico dalla
pressione all'azione e danno spazio a osservazione, struttura e riflessione nel processo.

Pressione Pausa Osservare Strutturare Riflettere Scegliere

La domanda cambia da ‘Che cosa dobbiamo fare?' a 'Dato cid che ora possiamo vedere, qual € il prossimo passo
responsabile?'
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| Dove Clarity Before Change diventa importante

Clarity Before Change € utile ovunque i leader affrontino
scelte importanti e condizioni organizzative complesse. |
principio € semplice: non iniziare dal cambiamento, ma da
cio che deve diventare visibile prima del cambiamento.

decisioni strategiche

programmi di trasformazione
ristrutturazioni o integrazione post-merger
cambiamento culturale

miglioramento della performance

sviluppo della leadership

cambiamenti del modello operativo
® allineamento del team
® decisioni del board o della proprieta

| Una prima riflessione

Il ruolo dell'Organization Twin

L'Organization Twin supporta Clarity Before Change
rendendo visibili pattern selezionati in decisioni,
management, leadership, organizzazione, capacita,
contesto e prontezza al cambiamento.

Non & l'organizzazione stessa. E una riflessione strutturata
di pattern organizzativi. Il suo valore & ancorare le
conversazioni: i leader possono discutere pattern visibili
invece di opinioni isolate.

Il ruolo delle Guided Clarity Sessions

Una Guided Clarity Session aiuta i leader a lavorare con
cio che diventa visibile. Non & una conversazione di
vendita, una diagnosi consulenziale o una sessione di
consigli. La guida aiuta a vedere piu chiaramente, riflettere
con piu cura e riconoscere possibili punti di partenza per
un‘azione informata.

Prima della prossima decisione importante, iniziativa di cambiamento o conversazione di leadership, cinque domande

possono aiutare:

a Che cosa stiamo cercando di cambiare - e perché ora?

e Come decisioni, routine di management, pratiche di
leadership e condizioni organizzative plasmano la situazione?

a Che cosa sappiamo gia, e che cosa stiamo solo assumendo?

° Quali pattern si ripetono?

e Che cosa dovrebbe diventare visibile prima di scegliere il prossimo passo?

Prima di cambiare un'organizzazione, create chiarezza su come funziona. Da li possono
iniziare decisioni migliori, conversazioni migliori e cambiamenti piu responsabili.
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